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EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS
ACCORD DE GROUPE RELATIF AU CONTRAT DE GENERATION

Entre :

La Société¢ EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS, SAS au capital de 233 943 579 €, inscrite au
RCS de Bobigny sous le numéro B 433 736 170 et ses filiales constituant le Groupe
EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS défini par le présent accord, représentées par Monsieur
Jean Louis SERVRANCKX en sa qualité de Président, agissant en son nom et au nom de chacune
des filiales concernées,

D’une patt,
Et

Les Otganisations Syndicales représentatives au niveau du Groupe EIFFAGE TRAVAUX
PUBLICS,

Pour la C.F.D.T Mr Daniel LECLAIRE

Pour la C.E.T.C. Mr Jean-Luc VERKOUCKE
Pour la C.G.T. Mr Philippe MAHINC

Pour C.G.T.-F.O. Mr Patrick BETTINI

Pour la C.F.E.-C.G.C. Mr Christian BARTOLI

D’autre part,

Etant précisé que les signataires ont mandat, conformément & article L. 2232-32 du Code du travail
pour conclure un accord qui sera appliqué au sein des sociétés du Groupe Eiffage Travaux Publics,
sans nouvelle signature, ni négociation au niveau des dites sociétés.

Préambule
Les parties signataires au présent accord réaffirment leur volonté de garantir I’accés a I’emploi et le

maintien dans I’emploi de tout travailleur quel que soit son 4ge et son niveau de qualification en
favorisant la transmission des savoirs et des compétences entre ces derniers.




Les parties entendent poursuivre par le présent accord les actions engagées en faveur des jeunes et
des seniors en conformité avec les prescriptions de la loi n°2013-185 du'1® mars 2013 et les textes
pris pour son application. Cet accord prolonge et accentue les mesures définies par :

- L’accord relatif & la gestion prévisionnelle de I’emploi et des compétences du 12 novembre
2007 et de son avenant en date du 06 février 2013

- Le plan d’action groupe relatif & I’emploi des seniors du 02 novembre 2009

- I’accord relatif & I’ égalité professionnelle entre les hommes et les femmes du 09 juin 2011

- L’accord relatif a la prévention de la pénibilité du 1% février 2012

En dépit d’un contexte économique et financier moins porteur, le secteur des travaux publics a
cherché a préserver au maximum Uemploi. La pérennité de ’emploi est un enjeu majeur pour le
Groupe EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS en tant qu'acteur important du tissu €conomique, en
proposant des emplois locaux, non délocalisables et accessibles a tous les niveaux de qualification.

De plus, le Groupe est particuliérement vigilant quant & ’évolution des emplois et "apparition de
nouvelles technologies et s’engage a former ses collaborateurs aux métiers émergents dans son
secteur d’activité.

Que ce soit en matiére de recrutement de jeunes ou de maintien et de recrutement, de seniors, les
parties signataires conviennent donc de fixer des objectifs qui tiennent compte a la fois du diagnostic
préalable et de la conjoncture économique actuelle.

Ainsi que le stipule I’accord relatif a I’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes signé
entre EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS et les partenaires sociaux le 09 juin 2011, le principe
d’égalité entre hommes et fernmes constitue un enjeu essentiel en faveur de la mixité professionnelle
et s’appliquera a cet objectif. En effet, il est primordial de réaffirmer que les activités ’EIFFAGE
TRAVAUX PUBLICS étant ouvertes aux femmes comme aux hommes, le processus de recrutement
des entreprises est donc unique et les critéres de sélection, strictement identiques, appliqués a tous.
Ces critéres sont fondés sur les aptitudes, le potentiel d’évolution, les qualifications des candidats.

De plus, BIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’est engagé volontairement dans une démarche
favorisant le recrutement et le maintien dans ’emploi des personnes handicapées au sein de ses
équipes. Cet engagement est partie prenante également dans toutes les mesures prises ci- apres.

Article 1 : Objet et champ d’application de Paccord
Objet :
Le présent accord vise & définir des actions concrétes destinées a favoriser :

- Le recrutement et l’insertion professionnelle durable des jeunes au sein d’EIFFAGE
TRAVAUX PUBLICS,




- Lerecrutement et la poursuite de Pactivit¢ des salariés qualifiés de seniors,
- La transmission des savoirs et des compétences

Tranches d’4ges des jeunes et des seniors concernés :

Compte tenu de la pyramide des Ages et des caractéristiques des ressources humaines d’EIFFAGE
TRAVAUX PUBLICS, les engagements pris dans le présent accord par la Direction d’EIFFAGE
TRAVAUX PUBLICS en concertation avec les partenaires sociaux s’appliquent 3 I’ensemble des
salariés 4gés de moins de 26 ans pour les jeunes et les salariés Agés d’au moins 56 ans pour ce qui
concerne les seniors.

Ces tranches d’ages sont fixées 4 30 ans au plus pour les jeunes travailleurs handicapés et 4 55 ans et
plus pour les salariés seniors reconnus travailleurs handicapés,

Les objectifs attendus dans chacun des domaines d’action retenus s’apprécient de maniére consolidée
au niveau du Groupe EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS

Champ d’application :

Les parties s’accordent pour constater que le groupe EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS constitue le
niveau adéquat de négociation et de signature du présent accord.

Celui-ci est donc applicable & ’ensembie des sociétés composant EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS
qui sont situées sur le territoire francais.

La liste des sociétés concernées figure en annexe 1 du présent accord. Celle-ci sera mise & jour lors
de chaque nouvelle entrée ou sortic d’une société et sera transmise aux organisations syndicales.

Dans un délai de 3 mois suivant Ja conclusion du présent accord, il sera procédé a I'information des
Comités d’Entreprises ou des Comités Centraux d'Entreprises aprés quoi, il s’appliquera de plein
droit dans chacune des filiales détenues majoritairement par Eiffage Travaux Publics SAS.

Article 2 : Réalisation du diagnostic préalable

Un diagnostic quantitatif et qualitatif portant sur la situation de ’emploi des jeunes et des seniors
dans Ientreprise a ét¢ réalisé préalablement a la négociation et a la conclusion du présent accord.

Ce diagnostic réalisé sur les 3 derniéres années comporte les points suivants :

- le bilan de suivi du plan d’action en faveur des salariés seniors

- lerapport de situation comparée hommes/femmes prévu aux articles 1..2323-47 et 1..2323-57
du code du travail

- les pyramides des dges et d’ancienneté

- la place respective des jeunes et des seniors chez EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS et les
caractéristiques de ces populations,

- le taux d’activité des seniors sur les trois derniéres années,




- Pévolution des recrutements selon les catégories socio-professionnelles

- les compétences clés de I’Entreprise : répartition et recrutement sur les métiers clés,

_ 1les conditions de travail des salariés agés et les situations de pénibilité telles qu’identifiées
dans 1’accord relatif 4 la Prévention de la Pénibilité en date du 1% février 2012

Le diagnostic a été remis aux partenaires sociaux et est annexe au present accord.

Article 3 : Détermination des domaines d’action ef objectifs

1l est rappelé au préalable que la Direction d’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS et les Partenaires
sociaux ont toujours été soucieux de favoriser I'accés & Pemploi des jeunes et le maintien dans
Iemploi des seniors au {ravers des différentes mesures prises dans les accords cités en préambule.

Le présent accord prolonge ces mesures a partir d*un diagnostic portant sur la situation de ’emploi
des jeunes et des seniors sur les 3 derniéres années disponibles et sur la volonte de définir des actions
concrétes telles que définies dans I’ Article 1.

Dans ces domaines d’action, les parties signataires conviennent de fixer les objectifs suivants :

e objectif chiffré global en matidre d’embauche de jeunes en contrat a durée indéterminée

BIFFAGE TRAVAUX PUBLICS, malgré les difficultés conjoncturelles actuelles, maintient sa
politique en faveur de ’insertion et de la qualification des jeunes.

Bien que le volume des recrutements soit stable sur ces deux derniéres années et que le taux de
recrutement prévisionnel est fixé 4 5% (dont 207 embauches en CDI de jeunes de moins de 26 ans
en 2012), BIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage 4 ce qu’au moins 20% des recrutements en
contrat 4 durée indéterminée sur les 3 prochaines années & venir, ¢’est-a-dire 2014, 2015 et 2016,
concernent des jeunes de moins de 26 ans, soit & périmétre constant en termes d’activité, équivalent
de 160 jeunes par an. Ce séquencage annuel se justifie par le rythme des années scolaires des
alternants.

Indicateur de suivi :

Nombre de jeunes de moins de 26 ans recrutés au cours de I’année en CDI sur le nombre total de
recrutements de ["année en CDI.

o objectif chiffré global en matiére de recrutement des salariés 4gés de 56 ans et plus

Le diagnostic sur I’emploi des seniors indique que le recrutement des salariés de 56 ans et plus est en
progression (11,3% des recrutements en 2012 soit 96 salariés) alors méme que le taux de recrutement
global diminue. EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS a towjours souhaité maintenir la diversité dans ses
recrutements en recherchant les compétences [ ou elles étaient, indépendamment de considérations
d’age et de sexe.




Tenant compte des perspectives de recrutement sur les 3 prochaines années, EIFFAGE TRAVAUX
PUBLICS s’engage 4 ce que 10% des embauches concernent des salariés ageés de 56 ans et plus sur
la durée de I’accord, soit & périmétre constant en termes d’activité, I’équivalent de 80 seniors par an.

Indicateur de suivi :

Rapport du nombre de seniors de 56 ans et plus recrutés en CDI sur Pannée sur le nombre fotal de
recrutements en CDI de ["année.

o  objectif chiffré global en mati¢re de maintien dans Pemploi des salariés Agés

Le diagnostic préalable fait apparaitre une augmentation du taux d’activité des collaborateurs de 56
ans et plus sur les trois derniéres années.

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS se fixe comme objectif de maintenir un taux d’activité des salariés
de 56 ans et plus au moins égal 4 85% des effectifs de cette méme classe d’4ge pendant la durée de
I’accord.

Indicateur de suivi -

Rapport du nombre de salariés de 56 ans et plus présents au 31 décembre de chaque année sur le
nombre total de salariés de 56 ans et plus présents au 31 décembre de 1’année N-1.

Article 4 : Engagements en faveur de Ia formation et Pinsertion durable des jeunes

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS souhaite maintenir et renforcer sa mobilisation en faveur de
intégration et la qualification des jeunes par la formation. EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS
prévoit les engagements suivants, assortis 4 chaque fois :

- d’un objectif concrétisant sa volonté dans ce domaine,
- d’un indicateur chiffré, permettant de mesurer la réalisation de I’objectif.

1. Modalités d’aceés a Ia formation des jeunes, en particulier pour les moins gualifiés

Les parties signataires reconnaissent la nécessité d’accompagner les jeunes sortis du systéme éducatif
sans qualification ou sans dipléme afin de leur permettre d’acquérir les savoirs nécessaires 2 1’acces
a ’emploi et les prérequis de base.

Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage a faire bénéficier prioritairement d’une formation
qualifiante, les jeunes de moins de 26 ans ayant la qualification la moins élevée (pour les ouvriers de
classification N1-P1, N1-P2 et pour les ETAM de catégorie A et B). Il s’agit d’une action de
formation telle que définie dans la note d’orientation générale d’élaboration des plans de formation
remise chaque année au comité exéeutif, directeurs régionaux, directeurs d’établissement et
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responsables ressources humaines de chaque région et/ou pdle. 10% de ces actions de formation
doivent étre consacrées aux jeunes salariés ayant la qualification la plus basse pour leur permetire
d’acquérir les compétences nécessaires pour progresser au sein d’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS.

Indicatenr de suivi :

Rapport du nombre de jeunes de moins de 26 ans ayant une qualification N1-P1 ou N1-P2 pour les
ouvriers ¢t A ou B pour les ETAM, ayant suivi une action de formation qualifiante sur I’effectif
annuel moyen des jeunes ayant ces qualifications.

3. Modalités d’intégration et d’accompagnement des jeunes dans I’entreprise

L’intégration des nouveaux collaborateurs et notamment des plus jeunes fait partie des principes de
base de la politique de Gestion Prévisionnelle des emplois et compétences des filiales du groupe
EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS.

Cet objectif est notamment assuré par les actions suivantes :
s Sagsurer des formalités administratives et sociales auprés du service du personnet ;
= [ accueil sur chantier :

Présentation du chantier (par le chef de chantier ou le conducteur de travaux) ainsi que les
travaux & réaliser;

S assurer de la fourniture du paquetage et de I’équipement de sécurite ;

Présentation du poste de travail et notamment des consignes de sécurité ;

Présentation du collaborateur & ses collegues et au tuteur.

= ’intégration dans Ientreprise se compose de :

- la journée d’intégration : organisation d’un séminaire d’intégration au cours de la premiere
année & destination des nouveaux collaborateurs cadres, etam et ouvriers ;

_ la remise d’un liviet d’accueil a Pamivée du jeune dans I'entreprise visant a présenter
I’Entreprise, son organisation, ses activités, la convention collective applicable...

- les cursus d’intégration mis en place pour I’ensemble des nouveaux embauchés et leur
amélioration: les Savoirs Minimaux de Sécurité (les régles communes de sécurité, les
manutentions, ou le travail en équipes...), les cursus de formation a destination des nouveaux
embauchés. ‘

= La désignation d’un référent et fonctions de celui-ci

Chaque jeune de moins de 26 ans aura un salarié référent & qui il pourra s’adresser durant les
premiéres semaines de son arrivée chez EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS, pour faciliter son
intégration.




Ce référent sera chargé d’accompagner le jeune pendant toute sa période d’intégration, de Paider a
s’approprier les régles de fonctionnement et les comportements & adopter dans [’entreprise, a faire
connaissance avec les équipes, Iui apporter des réponses aux questions qu’il peut se poser, ou
I’orienter vers la personne la mieux placée pour lui répondre.

Ce référent, distinct du tuteur, pourra étre de fagon privilégiée le parrain (coordinateur emploi) dont
c’est I'une des missions premiéres, tel que cela a été défini dans I’accord relatif & la Gestion
Prévisionnelle des Emplois et Compétences ou tout autre salarié volontaire que le responsable
d’établissement ou de service estimera le plus apte a remplir ce rdle. L’Entreprise s’engage 2 ce que
le référent dispose du temps nécessaire pour exercer sa mission.

Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage 3 proposer a 100% des jeunes recrutés en CDI,
’accompagnement ci-avant et notamment la désignation d’un référent.

Indicateur de suivi :

Rapport du nombre de jeunes de moins de 26 ans en CDI ayant un référent désigné.

3. Modalités de mise ern ceuvre de Dentretien de suivi entre le jeune, som responsable
hiérarchique et son référent

Soucieuse de I’intégration durable de ses jeunes collaborateurs, EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS
met en place un entretien de suivi sur la base d’un questionnaire, entre le jeune, son responsable
hiérarchique et son référent. Cet entretien aura lieu dans les 3 premiers mois qui suivent son entrée
dans Pentreprise afin d’évaluer ses facultés d’intégration dans ’entreprise et faire un point d’étape
sur la maftrise de ses compétences liées a son poste de travail.

Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage a ce que 100% des jeunes recrutés au cours de ["année
pour un premier emploi en CDI bénéficient d’au moins un entretien de suivi avec leur référent et leur
responsable hiérarchique dans un délai de 3 mois suivant leur embauche.

Indicateur de suivi :

Rapport du nombre de fiches d’entretien de suivi retournées au service ressources humaines de la
région pour les ouvriers et ETAM, 2 la Direction des ressources humaines pour les jeunes cadres.

4. Modalités de recours aux contrats en alternance et leur développement

Les contrats en alternance (contrats d’apprentissage et de professionnalisation) sont 1’une des

principales sources de recrutement utilisées par les filiales du groupe EIFFAGE TRAVAUX
PUBLICS.




En 2012, EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS a accueilli plus de 1 200 contrats en alternance et compte
maintenir son implication dans cette démarche. Ainsi, le Groupe dispose désormais de 8 licux de
formation en France en partenariat avec des centres de formation spécialisés dans les métiers des
travaux publics :

- Ile de France/Centre — AFPA, Bernes sur Oise (95)

- Méditerranée — CFTP Emile Pico, Mallemort (13)

- Rhéne- Alpes/Auvergne — AFPA, Saint Priest (69)

- Est— CPO Est, Chalons en Champagne (51)

- Ouest — CFA TP Bretagne, Ploérmel (56)

- Sud-Ouest — CFC Sylvain Joyeux, Mérignac (33)

- Nord — Lycée des TP, Bruay la Buissi¢re (62)

- Grandes Infrastructures Linéaires — PL2TP: équipement de la route, Senozan (71),
terrassement LGV BPL, Saint Berthevin (53) et Auvers-le-Hamon (72)

En 2012, 278 personnes ont suivi une formation qualifiante dans le cadre de ces écoles dont 197
d’entre eux ont poursuivi avec |’entreprise a ’issue de leur formation.

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS souhaite poursuivre le recours a ce type de contrats et développer
ses partenariats avec les écoles, universités, IUT par le renforcement de sa communication sur le
nombre de contrats et les métiers ouverts a 1’alternance.

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage & assurer aux titulaires de ce type de conirats,
I’acquisition d’un savoir-faire par ’exercice en entreprise d’une activité professionnelle en relation
avec la qualification recherchée. Un tuteur formé, est désigné sur la base du volontariat afin
d’accompagner les jeunes alternants de moins de 26 ans, tout au long de leur formation.

Par ailleurs, un vivier de candidatures des jeunes qui n’auraient pas été recrutés a I’issue de leur
contrat en alternance (apprentissage ou professionnalisation) mais qui souhaitent intégrer les filiales
du Groupe est constitué en prévision de futurs recrutements. Les dossiers sont conservés au
minimum]12 mois.

Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage a atteindre au minimum un taux annuel d’alternants de
5% des effectifs en équivalent temps plein

Indicateur de suivi :

Rapport du nombre de jeunes en alternance en équivalent temps plein sur I’effectif annuel moyen.

5. Modalités de recours aux stages et d’accueil des stagiaires

Le groupe accueille en moyenne 800 stagiaires au cours de ’année depuis le stage de découverte
pour les éléves de 3° jusqu’au stage en milieu professionnel pour les éléves ingénieurs.

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS souhaite poursuivre 1’amélioration de la qualité des stages
proposés et des conditions d’accueil du stagiaire. Elle propose réguliérement d’accueillir des jeunes
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pendant leur formation (stages, alternance, TFE, césure), en convention CIFRE ou en dehors de leur
formation (emplois estivaux).

Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PULICS s’engage & accueillir au minimum 800 stagiaires par an. lls
bénéficieront d’un encadrement assuré par un responsable de stage (ou maftre de stage) qui sera leur
interlocuteur dans I’entreprise pendant toute la durée de leur stage. Un entretien avec ce référent aura
lieu 4 P’issue du stage (3 I’exception des stagiaires accueillis dans le cadre des stages « découverte de
I’entreprise » proposés en classe de 3éme) afin de faire un bilan qui sera consigné au travers d’une
fiche d’appréciation.

Les fiches d’appréciation des stagiaires seront conservées 12 mois minimum pour constituer un
vivier de recrutement.

Indicateur de suivi :

Nombre de stagiaires accueillis par an.

Article § :'Engagements en faveur de la formation et de Pemploi des salariés 4gés

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS au travers du plan d’action seniors du 2 novembre 2005 et de
I'accord sur la prévention de la pénibilité du 1% février 2012, s’est engagé résolument depuis
plusieurs années dans les domaines suivants :

- Favoriser le maintien dans ’emploi des seniors
- Encourager 'intégration des seniors en les accompagnant dans 1’évolution de leur carriere
. Assurer la transmission des connaissances et de I’expérience des seniors,

Les mesures qui suivent constituent un prolongement nature] de ces actions.

1. Actions favorisant I’amélioration des conditions de travail et de prévention de la pénibilité

L’amélioration des conditions de travail passe par la préservation de la santé physique des
collaborateurs, ce qui revét une réelle importance pour améliorer le taux d’emploi des seniors compte
tenu des effets du vieillissement et de Pexposition de ces salariés a des tiches parfois difficiles a
accomplir.

Pour ce faire, la Direction I’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS et les Organisations syndicales ont
souhaité au travers de I’accord relatif & la prévention de la pénibilité du 1 février 2012, mettre en
place cette démarche trés en amont et & toutes les phases de 1" activité,

Tl s’agit de favoriser et développer autant que possible toutes les formes de mesure de prévention et
de protection visant a :

- 1’amélioration des situations de travail,

- la diminution des affections et maladies professionnelles

- la protection du Capital santé des salariés jusqu’a leur départ a la retraite
- le bien-étre des collaborateurs




- Les Savoirs Minimaux en Sécurité

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS a institué un cursus de formation obligatoire pour tout son
personnel des fonctions travaux aux saveirs minimaux en sécurité (S.M.S) avec un recyclage
permanent au minimum tous les 3 ans, dans lequel figure un module «Santé en milieu
professionnel ».

Ce module permet d’aborder ’ensemble des mesures de prévention et de protection concourants an
maintien de la santé dans le cadre de I’activité professionnelle :

- 1’évolution de la santé humaine
- ’équilibre alimentaire

- les conditions climatiques
- les microbes

- Pactivité physique

- le bruit

~  les vibrations

- les produits chimiques

- les addictions

- le bien-8tre au travail

- ’accompagnement

Le cursus de formation des SMS est complété au regard des activités des entreprises ¢’EIFFAGE
TRAVAUX PUBLICS et de sa politique de prévention de la pénibilité, par des formations
complémentaires spécifiques : gestes et postures, prévention des risques liés a activité physique
(PRAP), échauffement.... soumises a des mises 4 jour réguliéres.

Objectif:
EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage a ce que 100 % des salariés de 56 ans et plus dans la

filiere travaux aient suivi le cursus de formation SMS ou recyclage SMS au moins une fois tous les
trois ans.

Indicateur de suivi ;

Nombre de salariés d’au moins 56 ans dans les fonctions travaux (ouvriers et Etam) formés ou
recyclés aux Savoirs Minimaux en Sécurité (S.M.S)

Le rapport du nombre de salariés de 56 ans apprécié au 01/01/2014 encore présents au 31/12/2016 et
qui ont suivi une formation SMS

- Amélioration de ergonomie sur les postes de travail
Il est entendu qu’en paralléle, EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS poursuivra les efforts dé&ja entrepris
en matiére de développement d’ergonomic des matériels existants et de recherche de type de matériel
permettant d’aider les salariés dans leurs situations de travail (moyens de manutentions mécaniques,

dispositifs de levage, conditionnement des produits...)

L’accord relatif a la Prévention de la pénibilité insiste sur la mise en place de réunions réguliéres du
comit¢ de suivi pour évaluer les actions de ’Entreprise dans ces domaines.
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Objectif :

Dans le cadre de 1’accord relatif 4 la prévention de la pénibilité du 1% février 2012, EIFFAGE
TRAVAUX PUBLICS s’engage a réunir au minimum une fois par an, le comité de suivi sur
I’analyse des indicateurs prévention relatifs au personnel semiors. Il tient informés de ses
conclusions, les différents comités de prévention régionaux et comité de prévention Eiffage TP.

Indicateur de suivi :

Nombre de comptes rendus du Comité de suivi « Prévention de la Pénibilité » consacrés a I’analyse
des indicateurs prévention concernant les seniors.

2. Actions d’anticipation des évolutions professionnelles et gestion des dges

La gestion prévisionnelle des emplois et compétences doit étre une réalité du début a la fin des
carriéres. Elle permet & 1’entreprise un examen régulier des capacités professionnelles de ses salarics
et garantit aux collaborateurs une écoute approfondie de leurs souhaits en matiére d’évolution de
carriére. Cet examen se fait au travers des entretiens professionnels qui ont lieu tous les 2 ans pour
les ouvriers et tous les ans pour les ETAM et les cadres. De plus, dans un but constant de réflexion et
d’anticipation, EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS a souhaité promouvoir I’Entretien de seconde
partie de carriére, dispositif mis en place par la loi du 29 novembre 2009 relative & I’orientation et a
la formation professionnelle tout au long de la vie au travers des dispositions prises dans son Plan
d’action groupe relatif a I’emploi des seniors.

- Entretiens de seconde partie de carriére

Objectif :

Un entretien de seconde partie de carriére sera réalisé pour tous les salariés a compter de leur 45¢me
anniversaire. Au cours de cet entretien-approfondi, sont abordés les souhaits d’évolution de carriere
ou de mobilité professionnelle. Un plan d’action pouvant mobiliser des dispositifs tels que le bilan
de compétence, le congé formation, le plan de formation, le DIF, la VAE etc. peut étre €laboré
conjointement par le salarié senior et son responsable hiérarchique ou le responsable ressources
humaines afin d’accompagner son projet professionnel. Cet entretien peut étre demandé par tout
salarié aprés son 45eme anniversaire.

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage & proposer cet entretien aux salariés dgés de 56 ans et
plus et qui n’auraient pu en bénéficier préalablement.

Indicateur de suivi :
Nombre annuel de salariés de 56 ans et plus (Age apprécié a la date de I’entretien) ayant eu un

entretien de seconde partie de carriére et nombre de seniors ayant bénéficié d’une action particuliére
a I’issue de cet entretien (Bilan de compétences, congés formation, DIF, VAE, etc.)
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3. Actions de développement des compétences et des qualifications et acees a la formation

Dans le cadre de la Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences, EIFFAGE TRAVAUX
PUBLICS s’efforce d’adapter en permanence les emplois aux enjeux économiques, aux défis
technologiques notamment par la formation continue de ses collaborateurs. La formation ne
constitue pas seulement une solution d’adaptation, elle est aussi un formidable vecteur de maintien
dans I’Entreprise.

- Acces des seniors a la formation professionnelie continue

Les formations sont arrétées en accord avec la hiérarchie au cours de Pentretien professionnel,
annuel et/ou de entretien de seconde partie de carriére, dans le but de renforcer la personnalisation
des parcours professionnels et favoriser le maintien dans ’emploi des seniors. Le plan de formation
s’appuie €également sur la note annuelle d’orientation sur la formation professionnelle continue qui
prend en compte les évolutions technologiques, réglementaires et ses conséquences en matiére
d’emplois et de besoins de compétences au sein ’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS.

Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS porte une attention toute particuliére a I’écoute des demandes de
formation des collaborateurs an regard de leurs compétences, de leurs aptitudes, de leurs souhaits
d’évolufion, au moment de |’entretien professionnel, annuel et/ou de seconde partie de carriére afin
de définir avec la hiérarchie, des projets de formation individualisés et concertés.

De ce fait, les taux d’acces a la formation sont relativement homogenes quelles que soient les classes
d’age. Le Groupe souhaite maintenir un taux élevé d’accés & la formation, soit au minimum 50% de
salariés formés par tranches d’dge inférieures 4 56 ans. Ce taux d’accés a la formation sera renforcé
pour les salariés de 56 ans et plus et devra atteindre au minimum 60% pour maintenir leur
employabilité.

L.a formation des seniors doit notamment avoir les objectifs suivants :

- une actualisation de Ieurs connaissances et savoir faire

- un accompagnement dans le cadre d’une évolution professionnelle

- Tacquisition des méthodes pédagogiques et des techniques d’animation lorsqu’ils sont en
situation de transfert de compétences: formation de tuteur, de formateur occasionnel
notamment

Indicateur de suivi :

Le taux d’accés a la formation des salariés de 56 ans et plus.
Le nombre total de salariés de 56 ans et plus ayant suivi au moins une action de formation dans
I’année par rapport a I’effectif annuel moyen de salariés de 56 ans et plus.




- Le Droit individuel 2 la Formation (DIF)

Outre les actions accordées au titre du DIF a I’issue des entretiens de seconde partie de carriére, qui a
prioritairement vocation a accompagner le salari¢ dans la réalisation de son projet professionnel, il
permet au salarié de bénéficier d’une action de formation favorisant I’acquisition d’une qualification
ou le perfectionnement des connaissances professionnelles tout en développant son employabilité. Ce
dispositif permet donc au salarié de devenir acteur de son parcours de professionnalisation. Devant la
faiblesse du nombre de DIF demandés, la Direction d’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS et les
organisations syndicales souhaitent que ce dispositif soit plus largement utilisé par les salariés et
notamment par les seniors.

Objectif :

Les demandes de DIF émanant de salariés de 56 ans et plus dont I’objet est soit une action de
formation définie par I’accord du BTP du 13 juillet 2004 au titre de ce dispositif, soit une formation
préconisée dans le cadre de la note d’orientation de la Direction sur la formation continue, soit une
initiation ou un perfectionnement aux logiciels bureautiques seront prioritairement étudiées.

Indicateur de suivi :

Evolution annuelle du nombre de demandes de DIF des salariés de 56 ans et plus acceptées au 31/12
de chaque année.

Article 6 — Transmission des savoirs et des compétences et développement du tutorat

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS souhaite organiser de maniére efficiente la transmission des
savoirs et des compétences pour favoriser au maximum les coopérations intergénérationnelles. Pour
cela, les filiales d’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS organisent dans la mesure du possible, les
équipes de travail en prenant soin d’associer des salariés expérimentés et des jeunes.

Pour faciliter cette nécessaire transmission de savoirs et de compétences, EIFFAGE TRAVAUX
PUBLICS s’appuiera sur les deux outils existants dont elle dispose en menant les deux actions ci-
apres :

- Renforcer le réseau de formateurs internes occasionnels,
- Densifier le nombre de tuteurs formés déja existants parmi les seniors

- Formateurs occasionnels seniors
Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS identifiera et développera un réseau de formateurs occasionnels
internes de 56 ans et plus, dont I’expérience et la compétence technique sont reconnues, volontaires
et formés aux techniques pédagogiques afin d’animer des sessions de formation a destination des
collaborateurs du Groupe et notamment des plus jeunes, favoriser et faire partager des retours
d’expérience. Ces acquis pourront s’inscrire dans le cadre d’une reconnaissance d’une polyvalence.
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Indicateur de swivi :

Rapport du nombre de formateurs internes occasionnels de 56 ans et plus sur le nombre de
formateurs occasionnels.

- Tuteurs

I’accord Eiffage Travaux Publics relatif & la Gestion Prévisionnelle des Emplois et des Compétences
du 12 novembre 2007 et son avenant en date du 06 février 2013 consacrent le tutorat comme outil de
préservation des savoirs et de développement de la transmission intergénérationnelle des
compétences. La Direction d’Eiffage Travaux Publics souhaite amplifier cette pratique du tutorat
aupres des salariés d’au moins 56 ans.

Le tuteur doit disposer d’une certaine expérience pour transmettre au jeune embauché son savoir et
ses compétences afin de le former au poste et aux procédures de travail applicables dans le service ou
I’équipe. Le tuteur appartient au méme service ou & la méme équipe que le jeune encadré.

Objectif :

EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS s’engage a disposer en 2016, de 1 000 tuteurs formés dont 50% de
tuteurs d’au moins 50 ans et parmi lesquels 25% de tuteurs de 56 ans et plus.

Indicateur de suivi :

Rapport du nombre de tuteurs de 56 ans et plus formés dans ’année sur le nombre total de tuteurs
formés au 31 décembre de chaque année.

Article 7 — Egalité professionnelle et mixité des emplois

Lors de la mise en ceuvre des différentes actions citées ci-avant, EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS
portera une acuité particuliere au respect des engagements issus de 1’accord Groupe EIFFAGE
TRAVAUX PUBLICS relatif a 1’égalité professionnelle entre les hommes et les femmes du 09 juin
2011 et notamment au principe de la mixité des emplois ainsi qu’au respect des principes guidés par
le plan action handicap.

Article 8 — Calendrier prévisionnel de mise en ceuvre des engagements.

Les différentes actions ainsi définies prises au regard des engagements d’EIFFAGE TRAVAUX
PUBLICS en faveur de ’emploi des jeunes et des seniors seront mises en place a partir du 1% janvier
2014.



Article 9 — Modalités de suivi et d’évaluation de la réalisation des engagements

Les parties conviennent de créer une commission de mise en ceuvre et de suivi de ’accord. Elle est
composée de deux représentants par organisation syndicale représentative signataire de I’accord.
Elle se réunit au moins 1 fois par an. Elle aura notamment pour mission d’examiner les indicateurs
de I’année N-1.

La premiére année, la commission de suivi se réunira au mois de juin et de décembre afin de
s"assurer de la mise en place des dispositifs prévus par cet accord.

En outre, I’entreprise transmettra chaque année a compter de la date d’entrée en vigueur de 1’accord
a 'autorité administrative, aux délégués syndicaux, aux membres des CCE et CE, le document
d’évaluation et de suivi de I’accord prévu par Particle L.5121-15 du Code du travail. Le compte
rendu de ces réunions sera transmis au bureau ¢largi du Comité de Branche.

Article 10 — Information des instances représentatives du personnel.

Il sera procédé de fagon annuelle 4 I'information du suivi des indicateurs aupres des Comités
d’entreprises ou des Comités centraux d’entreprises ou & défaut des délégués du personnel des
filiales frangaises d’Eiffage Travaux Publics rentrant dans le périmetre d’application de cet accord et
au bureau élargi du Comité de Branche.

Article 11 — Durée de I’accord

Le présent accord est conclu pour une période de 3 ans, sous réserve de sa validation par la
DIRECCTE.

Il prendra effet & compter du 1* janvier 2014. Ses dispositions cesseront de produire effet sans autre
formalité & compter du 31 décembre 2016 sans qu’il soit nécessaire de le dénoncer. Cette disposition
constitue la stipulation contraire visée a I’article L.2222-4 du Code du travail.

Article 12 - Interprétation de I’accord

Les représentants de chacune des parties signataires conviennent de se rencontrer 2 la requéte de la
partie la plus diligente dans les 30 jours suivant la demande pour étudier et tenter de régler tout
différend d’ordre individuel ou collectif né de I"application du présent accord.

Jusqu’a I’expiration de la négociation d’interprétation, les parties contractantes s’engagent a ne
susciter aucune autre forme d’action contentieuse liée au différend faisant I’objet de cette procédure.



Article 13 — Adhésion

Conformément aux dispositions de l'article 1..2261-3 du Code du travail, toute organisation syndicale
représentative du personnel des soci€tes d’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS, qui n'est pas signataire
du présent accord, pourra y adhérer ultérieurement.

Cette adhésion ne pourra étre partielle et concemera nécessairement l'ensemble des termes de
l'accord.

L'adhésion devra faire 'objet du dépdt prévu a l'article 1.2231-6 du Code du travail. Elle devra, en
outre, étre notifiéc par lettre recommandée aux parties signataires dans un délai de huit jours a

compter de ce dépot.

Elle sera valable & compter du lendemain du jour de sa notification au secrétariat du greffe du
Conseil de Prudhommes compétent.

Article 14 - Révision de I’accord

Chaque partie signataire ou adhérente peut demander Ia révision de tout ou partie du présent accord,
selon les modalités suivantes.

Toute demande de révision devra étre adressée par lettre recommandée avec accusé de réception a
chacune des autres parties signataires ou adhérentes et comporter, outre I'indication des dispositions
dont la révision est demandée, des propositions de remplacement.

Le plus rapidement possible et au plus tard dans un délai de trois mois suivant la réception de cette
lettre, les parties devront ouvrir une négociation en vue de la rédaction d'un nouveau texte.

Les dispositions de I'accord dont la révision est demandée resteront en vigueur jusqu'a la conclusion
d'un avenant.
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Article 15 - Modalités de publicité de ’accord

Le présent accord sera déposé conformément aux dispositions de 1’article D.2231-2 du Code du
travail :

- En deux exemplaires dont une version sur support papier signée des parties et une version
sur support électronique a la DIRECCTE, accompagné du diagnostic et de la fiche
descriptive du contenu de I’accord prévu par ’article R.5121-29 du Code du travail :

- Enun exemplaire au greffe du conseil de prud’hommes compétent.

L’accord sera disponible sur le site Intranet de Entreprise et affiché au sein des différents
établissements d’EIFFAGE TRAVAUX PUBLICS.

Fait & Neuilly sur Marne, (0. 1@ seprenbha 2\,

Pour la Direction

M. Jean-Louis SERVRANCKX,
Président de la branche HIFFAGE TRAVAUX PUBLICS

=

Pour les Organisations Byndicales

Pour la C.E.D.T M. Daniel LECLAIRE

Ll

Pour la C.F.T.C. M. Jean-Luc VERKOUCKE /.’

He
N
Pour la CG.T. M. Philippe MAHINC %

(/ / /(—'\}
Pour CG.T-F.O. M. Patrick BETTINI -

Pourla CFE.-CG.C M. Christian
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